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第１章　総則 
（目的） 
第１条　この運営規定は、医療法人社団幸紀会　安江病院（以下「安江病院」という）が実施す

る指定訪問看護および指定介護予防訪問介護（以下「訪問看護等」という）の適切な
運営のために、業務、従業員、方針等に関する事項を定めるものである。 

 
（適用範囲） 
第２条　この運営規程は、安江病院にて訪問看護等に従事する資格を有する職員（以下「職

員」という）に適用する 
。 

（規則の遵守） 
第３条　職員はこの運営規程を遵守しなければならない。 

 
第２章　業務 
（運営の方針） 
第４条　職員は、要介護者・要支援者の心身の特性を踏まえて、全体的な日常生活動作の維

持、回復を図るとともに、生活の質の確保を重視した在宅療養うが継続できるように
支援を行う。 

　　２　事業の実施にあたっては、関係市町村、地域の保険・医療・福祉サービスとの綿密な連
携を図り、総合的なサービスの提供に努めるものとする。 

　　３　要介護者の人権の擁護、虐待の防止等のために必要な体制を整備するとともに、職員
等に対し研修を実施する等の措置を講じるものとする。 

　　４　訪問看護等の提供にあたっては、介護保険法第１１８条の２ 第１項に規定する介護保険
等関連情報その他必要な情報を活用し、適切かつ有効に行うように努めるものとす
る。 

 
（事業所の名称等） 
　第５条　事業を行う事業の名称および所在地は次のとおり 
　　　１　名　称　医療法人社団幸紀会　安江病院 
　　　２　所在地　岐阜県岐阜市鏡島西２丁目４番１４号 
 
（職員および職務） 
第６条　訪問看護等に従事する人員および職務内容は次のとおり 
　　１　管理者　　１名（看護師と兼務） 
　　　　管理者は、訪問看護等に従事する職員の管理および訪問看護等の利用の申込に係る

調整、業務の実施状況把握その他を一元的に管理する。 
　　２　看護師　　２名以上（うち１名は管理者を兼務） 
　　　　准看護師　１名以上 
　　　　看護師は、訪問看護等に係る計画を作成し、業務の実施完了にあっては報告書の作成

をもって訪問看護等の提供にあたる。 
　　　　准看護師は、看護師の作成した計画に基づき訪問看護等の提供にあたる。 
 
（営業日および営業時間等） 
第７条　営業日および営業時間は次のとおり 
　　１　営業日　月曜日から土曜日（祝日・年末年始を除く） 
　　２　営業時間　９：００～１７：００（土曜日　９：００～１２：００） 
　　３　電話等により２４時間常時連絡および訪問が可能な体制とする 
　　４　上記２に定める営業時間は、必要に応じて営業時間外に訪問看護等を実施することを妨

げない。 
 
（訪問看護の内容） 



第８条　訪問看護の内容は次のとおり 
　　１　　病状・障害の観察 
　　２　　清拭・洗髪等による清潔の保持 
　　３　　食事および排泄等日常生活の世話 
　　４　　褥瘡の予防・処置 
　　５　　リハビリテーション 
　　６　　ターミナルケア 
　　７　　認知症患者の看護 
　　８　　療養生活や介護方法の指導 
　　９　　カテーテル等の管理 
　　１０　その他医師の指示による医療処置 
 
（利用料等） 
第９条　訪問看護等を提供した場合の利用料の額は、厚生労働大臣が定める基準によるもの

とし、当該訪問看護等が法定代理受領サービスであるときは、その１割、２割、３割の
額とする。 

　　２　医療保険で訪問看護を受ける場合は、次の料金を利用者より徴収する。 
　　　① 基本料金 １割、２割、３割 
　　　② その他　療養費総額に対し、保険給付割合で定めた額 
　　　③ 保険外適用サービス　利用表に定める保険適用外サービスを利用した場合 

 
（事業の実施範囲） 
第１０条　訪問看護等を提供する対象者は、岐阜市、瑞穂市、北方町、本巣市の居住者とす

る。ただし、特別の事情がある場合などはこの限りではない。 
 

（緊急時等における対応） 
第１１条　緊急を要する事態が発生した場合には、職員は担当医師およびサービス利用者の

家族へ連絡を行い、医師の指示に従い対応する。担当医師から指示を受けること
が困難である場合には、他の医師に協力を要請し指示を受ける。 

　　　２　事態が重大である場合には、各市町村の管轄部署に連絡する。 
 
第３章　運営体制 
（苦情処理体制） 
第１２条　利用者および身元引受人からの相談または苦情等に対応する窓口、担当者を設置

する。 
　　　２　上記担当者は利用者等からの相談または苦情等を迅速かつ円滑に処理することに努

める。 
 
（衛生管理） 
第１３条　職員の清潔の保持および健康状態の管理を行うとともに、設備および備品等の衛生

的な管理に努める。 
　　　２　事業所における感染症の発生、まん延を防止するために次の各号に掲げる措置を講じ

る。 
　　　　①　安江病院が定期的に開催する感染対策委員会に参加し、その内容について職員へ

の周知徹底を図る。 
　　　　②　感染症の発生、まん延の防止の具体的対策は、安江病院感染対策委員会の定める

感染対策マニュアルおよび標準予防策に従う。 
 
（虐待防止） 
第１４条　利用者の人権の擁護、虐待の発生を防止するため次の各号に定める措置を講じる。 
　　　　①　虐待防止のための対策を検討する委員会を定期的に開催し、その内容について職



員への周知徹底を図る。 
　　　　②　虐待防止のための指針の整備。 
　　　　③　虐待を防止するための定期的な研修会の実施。 

　　　　２　サービス提供中に職員または擁護者（利用者家族等、利用者である高齢者を現に養護
している者）による虐待を受けたと思われる要介護者等を発見した場合は、速やか
にこれを市町村に通報するものとする。 

 
（事業継続計画） 
第１５条　感染症、自然災害、システム障害等の発生時において、要介護者等に対する訪問看

護等サービスの提供を継続的に行うため、業務継続計画（以下「BCP」という）を策
定する。 

　　　２　職員に対しBCPについて周知するとともに、必要な研修および訓練を行いBCPの実効
性を保つ。 

　　　３　定期的にBCPの見直しを行い、必要に応じてこれを改定する。 
 
第４章　その他の事項 
（その他の事項） 
第１６条　本規定に定めのない事項、および職員の雇用、守秘義務、ハラスメントの禁止等の

諸規則については、安江病院の就業規則を原則として適用する。 
　　　２　本規程に定める事項の外、事業運営に関する重要事項については、安江病院と訪問

看護等事業の管理者が協議のうえ決定する。 
 
（附則） 
　本規定は令和６年6月１日より施行する。 


